T-J-KTOURS

E"enl; and more,

Ihre Anfrage / Ihr Interesse Extra Tour 2010

Reise: .Prag inklusive Radtour”

Sehr geehrte Damen und Herren,
vielen Dank fir Ihr Interesse an unseren Reisen. Nachfolgend erhalten Sie einige
Informationen zum Angebot.

Prag Basis Programm + Radtour

Fur die Anmeldung benutzen Sie bitte das beigefigte Anmeldeformular oder
senden uns alle buchungsrelevanten Angaben zum Termin inkl. lIhrer Anschrift,
Telefonnummer und Namen der Reisenden per Email oder Post zu.

Alle Reisen stehen im Internet — auf der Webseite www.kampf.net — nur unter das
Skodazeichen klicken und schon geht es zu den Reisen fiir Skodakunden.

Fur weitere Fragen stehen wir Ihnen sehr gerne zur Verfligung.

Mit freundlichen Gruf3en
T.J.K.-TOURS Events and more......

UBER UNS:

T.J.K.-TOURS Events and more......ist Spezialveranstalter. Wir arbeiten seit vielen Jahren fur verschiedene
Unternehmen der Wirtschaft. Eine langjahrige Geschéftsbeziehung verbindet uns mit Skoda Auto Deutschland. Wir
arrangieren zum Beispiel KundenbindungsmalBhahmen fir Endkunden, Reisen fur Skoda-Partner zur
Werksbesichtung. RegelmaRig finden Sie unsere Angebote in den Ausgaben der SKODA EXTRATOUR.

T.J.K. - TOURS Jurgen Kampf Industriestral3e 4 A, 63584 Grindau-Rothenbergen
Tel.: +49/6051/47 3808 Fax: +49/6051/47 48 51 Email: info@kampf.net Internet: www.kampf.net
Steuer Nr. FA Gelnhausen 01983331071 Umsatzsteuer-ld.-Nr.: DE111952659
Es gelten die allgemeinen Reise- und Geschéaftsbedingungen von T.J.K. Gerichtsstand ist Gelnhausen



Reise nach Mlada Boleslav
mit Aufenthalt in Prag
inklusive Radtour Prag

LEISTUNGEN:
2x Ubernachtungen 4 Sterne Courtyard Marriott Flora
Zimmer Du/Bad/WC, Telefon, TV, Klimaanlage etc.
2x Fruhstucksbuffet
2 Nachte Parkplatz in bewachter Hotelgarage
Skoda Werksbesichtigung
inkl. gefuhrte Radtour (in englischer Sprache)
inkl. Gestellung Fahrrad + Helm
Reisepreissicherungsschein der R+V Versicherung

Rad-Arrangementpreis im Doppelzimmer-pro Person
bei eigener An- & Alreise
Termine Preis
24.07.2010 26.07.2010 138€
31.07.2010 (02.08.2010 138€
07.08.2010 09.08.2010 138€
14.08.2010 16.08.2010 138€
21.08.2010 23.08.2010 138€
28.08.2010 30.08.2010 138€
Preis gilt bei:  mind. 2 erwachsenen
EZ-Zuschlag 90€ Reisenden
50,-€ Zusatzilbernachtung  pro Person + Nacht
Hinneis: Andere Termine nur auf Anfrage!

Die Prag-City-Fahrradtour fiihrt Sie ohne grof3e
Steigungen durch die Stadt. Wahrend der Fahrt
erhalten Sie vom begleitenden Guide Informationen zu
den einzelnen Sehenswirdigkeiten. (in engl. Sprache). .

Sie sehen: das Stadthaus (Obecni Dum) und Pulver
Turm, das National Theater, das Tanzende Haus, die
Uferpromenade der Moldau, Mala Strana — die kleine
Seite, den John-Lennon-Wall, den Kampa-Park, die
Karlsbriicke, das Rudolfinum, das Stadtviertel Josefov
und die Astronomische Uhr am Altstadter Ring.

Start der Tour: jeweils Sonntag um 11.30 h.
Dauer: ca. 2,5 Stunden.
Treffpunkt: erhalten Sie mit den Reiseunterlagen

genannt.

Hinweis: Anderungen vorbehalten. Stand 09/05/2010
Teilnahme auf eigene Verantwortung.
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REISETEILNEHMER:

Name:

Vorname:

Begleitperson im DZ:

Strasse:

PLZ / Ort:

Telefon / E-Mail:

Wunsch-Termin:

Ausweich-Termin:

lhre Nachricht an uns:

Datum / Unterschrift:

Allgemeine Reisebedingungen erhalten!




Courtyard Matrriott Flora **** - Prague

Lage: Das Hotel liegt gegeniber dem
modernen Flora  Shopping Zentrum
(inklusive U-Bahn) Anschluss, ca. 2km zum
Wenzelplatz in Prag entfernt.

Ausstattung: 4 Sterne Hotel mit 161
geraumigen, modernen und ruhigen
Gastezimmer mit Radio TV, Klimaanlage.
WiFi (gegen Geblhr) Parkhaus in den
Untergeschossen.

Angenehme Atmosphare im mediterranen
Bistro ,Purple Basil* mit offener Kiche,
lebhaftem Barbereich und einer Lounge mit
einzigartigem Kamin fir Fruhstick, Mittag-
und Abendessen gedffnet.

Purple Bar: Cocktails und das weltberihmte
tschechische Bier werden in freundlicher
Atmosphéare am offenen Kamin serviert.

Courtyard by Marriott Prague Flora ****
Lucemburska Street 46 - Prague




SKODA AUTO MUSEUM - MLADA BOLESLAV

Grundinformationen zur Buchung von Besichtigungen
der Fa. Skoda Auto und des Skoda Auto Museums:

Die Werksbesichtigungen werden von Montag bis
Freitag von 09.00 bis 17.00 Uhr veranstaltet. An der
Werksbesichtigung kénnen nur Personen teilnehmen,
die alter als 12 Jahre sind.

Eine Standardbesichtigung dauert 3 Stunden (1,5
Stunden Besichtigung des Skoda Auto Museums
verbunden mit einem kurzen Film und weitere 1,5
Stunden fur die Werksbesichtigung der Fahrzeuge.

Der Termin lhres Besuches ist von T.J.K. Tours vereinbart und schon vorgebucht. Im
Welcome-Center befindet sich u. a. das Museum und die ,Rallye Bar, die Imbiss und
Getranke anbietet.

Wichtiger Hinweis zum Werksbesuch:

Bitte ca 30 Minuten vor Anfang der
Werksbesichtigung. im Welcomebereich des
Werks mit Voucher anmelden. (Die Anfangszeit
Ihres Werksbesuches entnehmen Sie bitte dem
Voucher fur die Werksbesichtigung)
Fotografieren — Aufnahmen fur Privatzwecke
(ohne Nutzung eines Stativs) sind im Museum
gestattet. Das Fotografieren und die Nutzung von
Mobiltelefonen im Werk Skoda Auto ist
strengstens verboten. Vor der Besichtigung ist
der Besucher verpflichtet, jedwede groRRere
Gepackstiucke, Rucksacke, Regenschirme und
weitere Gegenstande in der Garderobe
abzugeben. Organisierte
Museumsbesichtigungen mit Fiihrung sind nur in
Begleitung eines Fuhrers des Besucherdienstes
gestattet. Besucher unter Drogen-,
Alkoholeinfluss, in schmutziger Kleidung usw.
kénnen nicht an der Besichtigung teilnehmen.
Termindnderung: auf Grund interner
Veranstaltung oder Anderungen der Produktion
vorbehalten.



Zusétzlich buchbare Leistungen:

Bitte
Ausflug / . Wunschdatum__ [ Anzahl der zu
. Beschreibung . X
Leistung Preise p.P. eingeben buchenden
(Anderung Personen
- - vorbehalten)
Stadtrundfahrten und gefiuhrte Stadtrundgange
Dauer 1 Stunde - Busrundfahrt durch das
Mini- Zentrum und das historische Viertel, Kleinseite, 13€
Stadtrundfahrt das Judische Viertel. Erkléarung per Kopfhorer
(Deutsch)
Dauer 2 Stunden - Busrundfhart durch das
zentrum mit Altstadt, Karlsbriicke, Kleinseite, ca.
Miniplus- 45 Mi_n. Zeit auf der Prager burg fiir Besichtigung
Stadtrundfahrt auf el.gen. Fagst auf Qer Burg z.B. Ve'lts Doms 19€
(Eintritt nicht im Preis enthalten) Weiterfahrt zur
Altstadt zum Altstadter ring. Erklarung Uber
Kopfhorer in Deutsch.
Dauer 3 %2 Stunde — Rundgang durch Altstadt,
Judisches Viertel. Fahrt vorbei an Wenzelplatz,
Nationalmuseum, Ausblick auf Kleinseite,
Karlsbriicke und Prager Burg den Hradschin.
Maxi- Rundgang durch die Garten der Burg,
Stadtrundfahrt Besichtigung des Veits Dom. ca. 50 Minuten 32€
und Rundgang Aufenthalt auf der Burg. Weiterfahrt zur
Kleinseite und Kampa Halbinsel. Zu Ful3 Giber
die Karlsbriicke und weiter in die Altstadt, dem
judischen Viertel. Die Tour endet am Altstadter
Ring vor der Astronomischen Uhr.
Dauer 2 Stunden - die modernste Fortbewegung
. in der Prager Altstadt. Gefiihrte SEGWAY-
Segway City Tour TOUR im Stadtgebiet mit Guide (nur engl. 59¢€
sprachig)
Ausflug 2ur Burg Dauer 3 - 4 Stunden 42 €
Karlstein
Ausflug 2ur Burg Dauer 3 - 4 Stunden 42 €
Konopiste
Private Stadtfuihrer - Deutschsprachig
Privater ins. 80 € (fur
. Dauer 3 Stunden (max. 5 Personen) max. 5
Stadtftihrer
Personen)
Privater ins. 145 €
- Dauer 6 Stunden (max. 5 Personen) (fur max. 5
Stadtfuhrer
Personen)

lhre Nachricht an uns:

Datum / Unterschrift (Anmelder):




weitere zuséatzlich buchbare Leistungen:

Ausflug /
Leistung

Beschreibung

Schiffsfahrten auf der Moldau

Preise p.P.

Bitte
Wunschdatum

Anzahl der zu

eingeben
(Anderung
vorbehalten)

buchenden
Personen

Moldau -
Schiffsfahrt -
tagsiber

Dauer 1 Stunde

16 €

Moldau -
Schiffsfahrt mit 3-
Gang
Mittagessen

Dauer 2 Stunden

30€

Moldau -
Schiffsfahrt -
abends

Dauer 2 Stunden

22 €

Moldau -
Schiffsfahrt mit 3-
Gang
Abendessen

30€

Moldau -
Schiffsfahrt
Abends-mit
[Abendessen

Dauer 2 Stunden

30€

Folkloreveranstaltungen

Folkloreabend

mit Abendessen, Getranke, Folklore Show, inkl.
Transfer Hotel-Folklore-Hotel

45€

Transfers und Limousinen Service

Transfer Miada Dauer max. 4 Stunden: Hotel in Prag zum Skoda| ins. 140 €
Boles| Werk nach Mlada Boleslav und anch 3 Stunden (max. 3
oleslav zurlick zum Hotel (Preis max. 3 Personen) Personen)
Hotel - Bahnhof - Hotel (Preis max. 2 ns. 59 €
Transfer Bahnhof (max. 2
Personenn)
Personen)
. ins. 70 €
Transfer Flughafen Prag - Hotel - Flughafen Prag (Preis ns
(max. 2
Flughafen max. 2 Personen)
Personen)
Li . Mercedes C Klasse / Jaguar / 0.4.) mit Fahrer, 3 ns. 1403€
imousine Stunden inkl. 100km (Preis max. 3 Personen) (max.
Personen)
. ins. 345 €
Limousine Mercedes C Klasse / Jaguar / 0.4.) mit Fahrer, 6 (max. 3
Stunden inkl. 150km (Preis max. 3 Personen) ’
Personen)
Sonderfahrten nach Marienbad, Franzens Bad, Karlsbad, Pilsen usw. auf Anfrage

Ihre Nachricht an uns:

Datum / Unterschirft (Anmelder):




Die Allgemeinen Reise- und Geschéftsbedingungen

Abschluss des Reisevertraged:.1 Mit der Anmeldung bieten Si€.J.K. Tours Jirgen Kamp{im folgenden nur
T.J.K genannt) den Abschluss eines Reisevertrages netidii an. Die Anmeldung kann nur schriftlich
vorgenommen werden. Sie erfolgt durch den Anmelded auch fir alle in der Anmeldung mit aufgefiihrten
Teilnehmer, fir deren Vertragsverpflichtungen denmklder wie fir seine eigenen Verpflichtungen durch
ausdriickliche und gesonderte Erklarung haftet. \etrag kommt mit der Annahme durdhJ.K. zustande. Die
Annahme bedarf keiner bestimmten Form. Bei oderittelimar nach Vertragsabschluss wird der Verarestalem
Kunden die Reisebestéatigung aushandigen. Bei Bugliler ein Reisebiro wird die Reisebestatigunghdort
Gbermittelt.

2. Bezahlung: Mit Vertragsabschluss ist der Reisepreis gegen &udigung der Sicherungsscheine zu zahlen. Bei
Buchung Uber einen Vermittler ist der Reisepreisz{@lich Anzahlung) bei Abholung der Reiseuntentag®
Reisebiro (spatestens eine Woche vor Reisearttitgahlen. Erfolgt die Buchung direkt BEiJ.K , so ist die
Restzahlung drei Wochen vor Reiseantritt direkt thdor zu leisten. Die Reiseunterlagen werden nach
Zahlungseingang versandt. Auf Wunsch werden Reisdagen auch per Nachnahme zugestellt oder gegen
Barzahlung am Sitz des Veranstalters ausgehariigtMoglichkeit der Einzelvereinbarung bleibt vohadéten. Die
Reiseunterlagen werden nach vollstandiger Zahl@sgReisepreises sofort versandt.

3. Leistung: Ohne schriftliche Bestatigung vanJ.K.sind Reisebiiros nicht berechtigt, Abdnderungen Adsagen

zu treffen, die von den Reisebedingungen oder lweistbeschreibungen des Prospektes abweichen. Samdehe,
die tber den Inhalt des Kataloges hinausgeheneuliimfir dann von dem buchenden Reisebiiro entgegengesn
werden, wenn diese ausdriicklich als unverbindlicezeithnet und vonT.J.K. anerkannt werden.
4. Leistungs- und Preisanderungen:

4.1. Anderungen oder Abweichungen einzelner Reiseleign von dem vereinbarten Inhalt des Reisevertyaties
nach Vertragsabschluss notwendig werden undTvar. nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt wurdeng

nur gestattet, soweit die Anderungen oder Abweigeunnicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt de
gebuchten Reise nicht beeintrachtigen; Anderungen Rlugplan bleibenT.J.K. vorbehalten. Eventuelle
Gewabhrleistungsanspriiche bleiben unbertihrt, sodieitgeanderten Leistungen mit Méngeln behaftet. sin2l
T.J.K ist verpflichtet, den Kunden Uber Leistungsandeemngder Abweichungen unverziglich in Kenntnis zu
setzen. Gegebenenfalls wifdlJ.K. dem Kunden eine kostenlose Umbuchung oder eineterdosen Ruicktritt
anbieten.4.3. T.J.K. behalt sich vor, die ausgeschriebenen und mit deshéng bestatigten Preise im Fall der
Erhéhung der Beférderungskosten oder der Abgabebestimmte Leistungen, wie Hafen- oder Flughafeibeen
oder eine Anderung der fir die betreffende Reidteggen Wechselkurse, in dem Umfang zu &ndern sigie die
Erhohung der Beforderungskosten oder der Abgabebetimmte Leistungen pro Person bzw. pro Sitzpdaf den
Reisepreis auswirkt, sofern zwischen Vertragabsshtler Reisebestatigung beim Kunden und dem vemérb
Reisetermin mehr als vier Monate liegdnd. Liegt der Reisetermin spater als vier Monate néettragsabschluss,
so ist T.J.K. berechtigt, eine Preiserhdhung vorzunehmen, weesedauf Umstanden beruht, die erst nach
Vertragsabschluss eingetreten sind und nicht veehdrar waren (Erhéhung von Treibstoffkosten, vdansiichen
Abgaben, wie z.B. Steuern oder Gebiihren). Erhdtht dier Reisepreis um mehr als 5%, so ist der Redsen
berechtigt, ohne Zahlung des Entgeltes vom Verztagckzutreten. Der Rucktritt ist unverziglich geigeerT.J.K.
oder dem buchenden Reisebiro schriftlich anzuzeigen
5. Ricktritt durch den Reisenden, Umbuchungen odeErsatzpersonon:

5.1. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von deis® zuriicktreten. Maf3geblich ist der Zugang der
Ricktrittserklarung beT.J.K. Dem Kunden wird empfohlen, den Rucktritt schigftl zu erklaren5.2. Tritt der
Kunde vom Reisevertrag zuriick oder tritt er diesRanicht an, kanif.J.K. Aufwendungsersatz nach MaRgabe
folgender pauschalierter Stornokosten je angeneid&eilnehmer verlangen (Einwendungen des Reisegegen
die Hohe des Schadens sind dadurch nicht ausgesehlo Bis zum 30. Tag vor Abreise 10% des Paysteists
(mindestens Euro 26,--) zzgl. der fir eventuellesnhlossene Reiseversicherungen félligen Versiolgspramien
und aller eventuell anfallenden Kosten fiir Telefbalegramm, Telex usw.; ab 29. Tag bis 22. TagReisebeginn
15% des Pauschalpreises zzgl. der oben genanngaizEasten; ab 21. Tag bis 15. Tag vor Reisebe2fidh des
Pauschalpreises zzgl. der oben genannten Zusatmkoab 14. Tag bis 7. Tag vor Reisebeginn 40% des
Pauschalpreises zzgl. der oben genannten Zusatrkadt 6. Tag bis 1. Tag vor Abreise 60% des Palaises
zzgl. der oben genannten Zusatzkosten; no show laneisketag 100% des Pauschalpreises zzgl. der arematen
Zusatzkosten. Abwei- chende Reisebedingungen fimp@ay-Fluge, Einbucher-Flige und Flugpauschalrersén
Linienfligen: Bis zum 22. Tag vor Abreise 51,-- pRerson, zuziglich der fur eventuell abge- schiusse
Reiseversicherungen félligen Versicherungspramighaller eventuell anfallender Kosten fiir Teleféelegramm,
Telefax etc.; ab 21. Tag bis 15. Tag vor Abreisg2fes Reise- preises, mindestens jedoch Euro Ed Pgrson,
zzgl. der oben genannten Zusatzkosten; ab 14. iBag Bag vor Abreise 40% des Reisepreises, miedsgedoch
Euro 51,- pro Person, zzgl. der oben genanntentZkasten; ab 6. Tag bis 4. Tag vor Abreise 60%Rigisepreises,
mindestens jedoch Euro 51,-- pro Person, zzgl.otben genannten Zusatzkosten; ab 3. Tag vor Abrgisebei
Nichterscheinen zum Abflug 100% des Reisepreisegl. zler oben genannten Zusatzkostgr®. Werden auf
Wunsch des Kunden nach der Buchung der Reise fignefermin, der innerhalb des zeitlichen Geltunggibkes
der Reiseausschreibung liegt, Anderungen hinsithtles Reisetermins, des Reiseziels, des OrteRaissantritts,
der Unterkunft, der Verpflegungsart oder der Beéduhgsart vorgenommen (Umbuchungen), Wird K bis zum

30. Tag vor Reisebeginn eine Gebiihr von Euro §ip-Reiseteilnehmer erheben. Bei derartigen Umbugén
nach diesem Termin kanhJ.K. Aufwendungsersatz entsprechend der Regelung ficktRiie verlangen5.4. Bis
zum Reisebeginn kann der Reisende verlangen, datisseiner ein Dritter in die Rechte und Pflichtars dem
Reisevertrag eintritt. In diesem Falle ist fur éiederung der Reiseunterlagen ein Betrag in HéheEaro 100,--
pro Umbuchung auf Dritte durch den Vertragsschlieldéa zu zahlen. Der Reiseveranstalter kann denmitEidés
Dritten widersprechen, wenn dieser den besondereiseBrfordernissen nicht gentgt oder seine Teileehm
gesetzliche Vorschriften entgegenstehen. Tritt@iitter in den Vertrag ein, so haften er und deisBede dem
Reiserveranstalter als Gesamtschuldner fiir denef&is und die durch den Eintritt des Dritten efitshden
Mehrkosten.

6. Nicht in Anspruch genommene LeistungenNimmt der Reisende einzelne Reiseleistungen ir
Ruckreise oder sonstigen zwingenden Grunden nithArispruch, so wird sich der Reiseveranstalter desi
Leistungstragern um Erstattung der ersparten Auflwegen bemiihen. Diese Verpflichtung entfallt, wesnsich
um véllig unerhebliche Leistungen handelt oder riRestattung gesetzliche oder behérdliche Bestingeon
entgegenstehen.

7. Ricktritt und Kiindigung durch T.J.K.:

T.J.K.kann in folgenden Fallen vor Antritt der Reise vR®@isevertrag zuriicktreten oder nach Antritt deisReien
Reisevertrag kiindigera) Ohne Einhaltung der Frist Wenn der Reisende diectifiihrung der Reise ungeachtet
einer Abmahnung voif.J.K. nachhaltig stort oder wenn er sich in solchem Me@&agswidrig verhalt, dass die
sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ksindigt T.J.K, so behaltT.J.K. den Anspruch auf den
ReisepreisT.J.K. muss sich jedoch den Wert der ersparten Aufwendusgevie diejenigen Vorteile anrechnen
lassen, dieT.J.K. aus einer anderweitigen Verwendung der nicht inpfmsh genommenen Leistungen erlangt,
einschlieBlich defT.J.K. von den Leistungstréagern gutgebrachten BetrBydis 2 Wochen vor Reiseantritt bei
Nichterreichen einer ausgeschriebenen oder bebbetli festgelegten Mindestteiinehmerzahl, wenn im de
Reiseausschreibung firr die entsprechende Rei indestteilnehmerzahl hingewit 1 wird. Inseim Fall
verpflichtet sichT.J.K, den Kunden unverziglich nach Eintritt der Voratmsng fur die Nichtdurchfuhrung der
Reise in Kenntnis zu setzen und ihm die Rucktrikifeung unverziglich zuzuleiten. Der Kunde erhdémn
eingezahlten Reisepreis unverzuglich zuriick. Stiéteeits zu einem frilheren Zeitpunkt ersichtlicmsdass die
Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht werden kann,irdw T.J.K. den Kunden davon unterrichten.
c) Bis 4 Wochen vor Reiseantritt Wenn die Durchfifyuler Reise nach Ausschépfung aller Moglichkeften
T.J.K.deshalb nicht zumutbar ist, weil das Buchungsaufkemfiir die Reise so gering ist, dassHi&K.im Falle
der Durchfiihrung der Reise entstehende Kosten giigeschreitung der wirtschaftlichen Opfergrenzeogen auf
diese Reise bedeuten wiirde. Ein Rucktrittsrecht WdrK. besteht jedoch nur, werhJ.K. die dazu fiihrenden
Umstande nicht zu vertreten hat (z.B. keine Kalkaisfehler) und wenT.J.K. die zum Rucktritt fuhrenden
Umstande nachweist und dem Reisenden ein verghiebbErsatzangebot unterbreiten hat. Wird die Raise
diesem Grund abgesagt, so erhalt der Kunde deezih§fen Reisepreis unverziiglich zuriick. Zusataigld ihm
sein Buchungsaufwand pauschal mit Euro 10,-- ¢estasofern er sich von seinem Ersatzangebot des
Reiseveranstalters keinen Gebrauch macht.

8. Aufhebung des Vertrages wegen auBergewdhnlicheimsténde:

Wird die Reise infolge bei Vertragsabschluss niataussehbarer hoherer Gewalt erheblich erschgeféihrdet
oder beeintrachtigt, so kdnnen sowohl der Reisestaiter als auch der Reisende den Vertrag kiindMyémi der
Vertrag gekiindigt, so kanfi.J.K fur die bereits erbrachten oder zu Beendigung dgseRnoch zu erbringenden
Reiseleistungen eine angemessene Entschadigurangen. Weiterhin ist der Reiseveranstalter velp#ic die
notwendigen MaRnahmen zu treffen, insbesonders, det Vertrag die Riickbeférderung sind von dertefean je
2zur Halfte zu tragen. Im Ubrigen fallen die Mehriersdem Reisenden zur Last.

itiger

9. Haftung vonT.J.K.: 9.1.T.J.K.haftet im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines ordeiin Kaufmanns furt. die
gewissenhafte Reisevorbereitund; die sorgfiltige Auswahl und Uberwachung der Leigsirager;3. die
Richtigkeit der Leistungsbeschreibungt. die ordnungsgemaBe Erbringung der vertraglich ineagten
Reiseleistunger?.2 T.J.K. haftet fur ein Verschulden der mit der Leistungsegung betrauten Persa®.3 wird im
Rahmen einer Reise oder zusatzlich zu dieser egférdierung im Linienverkehr erbracht und dem Reisen
hierfur ein entsprechender Beférderungsausweisestelf, so handelt es sich hierbei um Fremdlegetan die
durch T.J.K. lediglich vermittelt wurden. Daher haft@tJ.K. nicht fur die Erbringung der Beférderungsleistung
selbst. Sollte die Vermittlung fehlerhaft sein,siod die Beférderungsbestimmungen dieses Unternehimée die
auf den Unternehmer zutreffenden Gesetze auchaftsitgisgrundlage fiir Anspriiche des Reisenden ahmare
Die Beforderungsbestimmungen des Unternehmens dnd Reisenden auf dessen Wunsch hin zuganglich zi
machen.
10. Gewabhrleistung: a)Abhilfe : Wird die Reise nicht vertragsmafig edina so kann der Reisende Abhilfe
verlangenT.J.K.kann die Abhilfe verweigern, wenn sie einen unvirigmafiigen Aufwand erfordert.J.K.kann
auch in der Weise Abhilfe schaffen, daBsl.K. eine gleichwertige Ersatzleistung erbring). Minderung des
Reisepreises : Fir die Dauer einer nicht vertréisgen Erbringung der Reise kann der Reisende ein
entsprechende Herabsetzung des Reisepreises \@rlgiMjnderung). Der Reisepreis ist in dem Verhaltni
herabzusetzen, in welchem zur Zeit des Verkaufs\ert der Reise in mangelfreiem Zustand zu demliofrn
Wert gestanden haben wiirde. Die Minderung trithingn, soweit es der Reisende schuldhaft untérldes Mangel
anzuzeigenc) Kiindigung des Vertrages : Wird eine Reise infagees Mangels erheblich beeintrachtigt und leistet
der Reiseveranstalter innerhalb einer angemessErishkeine Abhilfe, so kann der Reisende im Rahrden
gesetzlichen Bestimmungen den Rei trag — i ieigenen Interesse und aus Beweissicherungsgrind
zweckmaBig durch schriftliche Erklarung — kiindigbasselbe gilt, wenn dem Reisenden die Reise iafelges
Mangels aus wichtigem, dem Reiseveranstalter etlaem Grund nicht zuzumuten ist. Der Bestimmungrefinist
fur die Abhilfe bedarf es nur dann nicht, wenn Afghuinmdglich ist oder vom Reiseveranstalter vegesi wird
oder wenn die sofortige Kiindigung des Vertragesti@in besonderes Interesse des Reisenden gertightférd
Er schuldet dem Reiseveranstalter den auf die ispArch genommenen Leistungen entfallenden Teil des
Reisepreises, sofern diese Leistungen fiir ihn neerésse warenl) Schadenersatz : Sofefn).K. einen Umstand
zu vertreten hat, der zu einem Mangel der Reisatfikann der Reisende Schadenersatz verlanggn.
Abtretungsverbot Der Vertragspartner voil.J.K. und die Mitreisenden sind nicht berechtigt,
Gewabhrleistungsanspriiche an  Mitreisende  abzutreten. f) Anmeldung und  Ausschlussfrist:
Gewabhrleistungsanspriiche nach § 651 c-f hat detragapartner innerhalb eines Monats nach verttaglic
vorgesehener Beendigung der Reise gegeniuber demndfalter geltend zu machen. Eine Anmeldung der
Anspriiche bei dem reisevermittelnden Reisebiro gemiiusdriicklich nicht, ebenso wenig ist die oreich
Reiseleitung berechtigt, Anspriiche gegen den Valies entgegenzunehmen oder anzuerkennen
11. Beschrénkung der Haftung: 11.1Die vertragliche Haftung voi.J.K. ist auf den dreifachen Reisepreis
beschrénkta) soweit ein Schaden des Reisenden weder vorsatalich grob fahrlassig herbeigefiihrt wird otgr
soweit der Reiseveranstalter fiir einen dem Reiserdestehenden Schaden allein wegen eines Verseimkines
Leistungstragers verantwortlich isf.1.2 T.J.K. haftet nicht fir Leistungsstérungen im Zusammenhanig
Leistungen, die als Fremdleistung lediglich verefittwerden (z.B. Sportveranstaltungen, Theaterlhesuc
Ausstellungen usw.) und die in der Reiseausschngilawsdriicklich als Fremdleistung gekennzeichnetieve11.3
Ein Schadenersatzanspruch gedehK. ist insoweit beschrankt, als aufgrund gesetzlidharschriften, die auf die
von einem Leistungstréger zu erbringenden Leistarrgeuwenden sind, ein Anspruch auf Schadenersgenglen
Leistungstrager nur unter bestimmten Voraussetaumgier Beschrankungen geltend gemacht werden Kana.
Kommt T.J.K. die Stellung eines vertraglichen Luftfrachtfiihrezs, so regelt sich die Haftung nach den
Bestimmungen des Luftverkehrsgesetzes in Verbinduitgdem internationalen Abkommen von Warschau, Den
Haag, Guadalajara und den Montrealer Vereinbarufmenfir Fliige nach den USA und Kanada). Das \ianser
Abkommen beschrankt in der Regel die Haftung defifriachtfiihrers fir Tod oder Korperverletzung soviie
Verlust und Beschadigung von Gepéck. SofethK.in anderen Féllen Leistungstréager ist, haftétK.nach den fiir
diese geltenden Bestimmungen.
12. Mitwirkungspflicht: 12.1 Der Reisende ist verpflichtet, bei aufgetretenefsiungsstérungen im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen mitzuwirken, eventuelt&8en zu vermeiden oder geringer zu haligh2 Der
Reisende ist insbesondere verpflichtet, seine Baadangen unverziglich der ortlichen Reiseleitung kenntnis
zu geben. Diese ist beauftragt, fur Abhilfe zu soargsofern dies maglich ist. Unterlasst der Reiseszhuldhaft,
einen Mangel anzuzeigen, so tritt ein Anspruch aufMinderung nicht ein.
13. Ausschluss von Anspriichen und Verjéghrung: 13.Anspriiche wegen nicht vertragsgeméfer Erbringeng d
Reise hat der Reisende innerhalb eines Monats vertfaglich vorgesehener Beendigung der Reise gibgerdem
Reiseveranstalter geltend zu machen. Nach AblauFdst kann der Reisende Anspriiche geltend mackenn er
ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist gednindorden ist.13.2 Anspriiche des Reisenden verjéhren in
einem Jahr. Die Verjahrung beginnt mit dem Tagdem die Reise dem Vertrag nach enden soll, spasegdoch
mit der Ablehnung der Gewahrleistungsanspriiche hddien Veranstalter. Anspriiche auf Schadenersatenweg
Korperverletzung oder Tétung des Reisenden venjalabenfalls gemé&R § 651, Abs.2 BGB nach einem J3h8.
Bei Gruppenreisen ist jeder einzelne Reisende lagitimiert; hiernach ist jeder einzelne Vertragsper gehalten,
eigene Anspriiche béf.J.K. anzumelden. Abtretung von Reisegewahrleistungséospn auch an Mitreisende
und/oder mitreisende Familienangehorige wie Ehegastind ausgeschlossen. Dies gilt auch bei proakssu
Geltendmachung.
14. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften: 14 Sofern esT.J.K. moglich ist, wirdT.J.K. den Kunden tiber
wichtige Anderungen der in der Reiseausschreibuieglamgegebenen allgemeinen Vorschriften vor Andit
Reise informiere4.2 T.J.K. ist verpflichtet, den Reisenden lber Pass-, Visad Gesundheitsvorschriften zu
unterrichten, sofern diese bekannt sind oder bevefulung der im Verkehr erforderlichen Sorgfalt bekasein
muissten. Reisende, die nicht im Besitz der deuts@taatsangehdérigkeit sind, haben sich bei ihrestandigen
Konsulat zu erkundigen14.3 Sollten Einreisevorschriften einzelner Lander v&eisenden nicht eingehalten
werden, oder sollte ein Visum durch das Verschuldes Reisenden nicht rechtzeitig erteilt werdendass der
Reisende deshalb an der Reise verhindert ist, Kahik. den Reisenden mit entsprechenden Gebiihren belaste
15. Unwirksamkeit einzelner BestimmungenDie Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reigeages hat
nicht die Unwirksamkeit des gesamten Reisevertrages-olge, ebenso wenig wie die Unwirksamkeit eiimer
Bestimmungen dieser Bedingungen die Unwirksamkeit Gesamtheit dieser Bedingungen nach sich zieht
16. Versicherung: Eine Reiserlicktrittkostenversicherung ist nicht Rreis eingeschlossen. Der Abschluss ist
ratsam. Daruiber hinaus empfiehlt sich der Abschlusseines Versicherungspaketes.
17. Datenschutz:Personenbezogene Daten, die zur Abwicklung dessRReisages zur Verfligung gestellt werden,
sind gem. Bundesdatenschutzgesetz gegen misshiciheckierwendung geschiitzt.
18. Gerichtsstand: Der Reisende kann den Veranstalter nur an dessen V@iklagen. Fir Klagen des
Reiseveranstalters gegen den Reisenden ist der &¥plies Reisenden maBgebend, es sei denn, die Kidget
sich gegen Vollkaufleute oder Personen, die keiabgemeinen Gerichtsstand im Inland haben, oderegeg
Personen, die nach Abschluss des Vertrages ihrédmsite oder gewohnlichen Aufenthaltsort ins Auslaredegt
haben oder deren Wohnsitz oder gewohnlicher Auggnttum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekasttin
diesen Fallen ist der Sitz des Reiseveranstalters allgebend.
19. Schlussbestimmung: 19.Reisezeiten: Die im Prospekt angegebenen Reigezgitissen nicht mit etwaigen
Saisonzeiten in den Zielgebieten oder Hotels bstienmen.19.2 Gepéack: Jeder zahlende Gast kann 20 kg
Reisegepéack frei mitnehmen. (Ausnahmen dazu wegdsnndert vereinbart und mitgeteilt). Schaden g&aton
Verlust, Beschadigung oder Fehlleitung von Gepatt snverziglich der zustéandigen Fluggesellschaduaeigen.
Es wird empfohlen, eine Reisegepéckversicherungsaihtie’en19.3 Beforderung von Tieren: Die Beférderung
von Tieren ist grundsétzlich nicht moglitB.4 Alle Angaben in Prospekten und Ausschreibungespeathen dem
Stand bei Drucklegung (siehe dazu jeweils Datum derf Ausschreibung). Mit der Verdffentlichung neuer
Ausschreibungen (Prospekte etc.) oder Preislisegliexen alle friiheren entsprechenden Veréffentingen tiber
gleich lautende Angebote und Termine ihre Giiltigk®d.5 Dreibettzimmer sind in der Regel Doppelzimmer mit
Zustellbett. 19.6 Flugdurchfiihrung: Anderungen der Flugzeiten, desyweges und der Fluggesellschaft kénnen
jederzeit, auch kurzfristig und ohne vorherige tnfationen des Fluggastes, soweit fiir ihn zumutEngenommen
werden. Direkt- oder Nonstop-Flige kdnnen jederirelymsteigeverbindungen geandert werden. Aus zevidgn,
nicht im Einflussbereich voi.J.K. liegenden Griinden kénnen Flige um bis zu 12 Stundeschoben oder
vorgezogen werden, ohne dass sich daraus Minderanigs Schadenersatzanspriiche des Fluggastes erdebe
besonderen Fallen, z.B. Wetter, technische Probldienen Beférderungen auf Teilstrecken ersatzweigte
anderen Verkehrsmitteln durchgefiihrt werden.
Stand: Januar 2003 . Anderungen vorbehalten
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